
被动变主动，从“新”到“心”交流 

               ——《广告策划》网络教学经验交流 

 

因疫情环境，响应国家号召，本学期我校执行了线上教学的新模式，从疫情

的紧张情绪转变为认识和筹备网络教学仅仅用了几周的时间，跳脱之大也是经过

了一个蜕变的蝶化过程。经过近 6周的教学实施，心态从初始“被动和忐忑”的

一档位调到了“主动和熟练”的三档位，上课劳累的部位也从全身迁移到了手和

眼睛，在这种不断的转变和提升中，让我认知到教学手段对于教师而言只是实现

知识传授的一个途径，使用新手段的适应困难只是一时的，并不能动摇身为教师

的天生使命，即用“心”来与学生交流。在此，我将几周来的教学情况和收获，

总结如下，与大家交流。 

一、网络教学情况介绍 

1.课程概况 

《广告策划》是广告设计与制作专业的专业课, 目标是让学生掌握广告创意、

广告创意执行设计的技能，并能制定、执行和撰写广告策划方案。它要以广告学、

市场营销、广告文案、广告设计、设计软件等课程的学习为基础。课程教学分为

两个大部分，以广告创意知识与技能训练为一段，广告策划知识与广告策划技能

训练为二段，全面培养广告创意策划人员的知识技能和潜能储备，培养广告策划

岗位专项能力。 

2.学情分析 

本课程开设于大二的下学期，即第四学期，授课对象为广告设计与制作专业

学生。人数 75人。因为大一已经上过一轮课程，对于学生比较熟悉，对于两端

学生的情况比较清楚，所以在课程教学中的学生关注上相对好把控。因为专业技

术特点，学生都有笔记本电脑或台式电脑，具备在家学习和完成作业的条件。 



3.教学方式选择与流程 

（1）教学方式 

教学选择超星平台+腾讯会议直播+微信群+超星课程群的方式，进行资源学

习、直播和互动交流。 

（2）教学流程 

►预习 

提前 3天发放教学资源和作业提交窗口，便于学生预习，提前沟通。为了尽量避

免刷题行为，教学资源现在实行每次课都是提前 3天发放。 

 

 

►平台签到 

按照课表时间提前 1个小时开始签到，考虑到网络原因，签到时间持续 2个半小

时。 



 

►抢答或测验 

按正常的开课时间进行抢答，在抢答前在群里活跃气氛，根据当堂内容设置

抢答问题。抢答进行几次后，有学生反映因网络原因导致抢不到，负面反响很大，

后期取消，替换为持续 10分钟的测验，也是先进行提醒，然后进行敦促，目前

反映很好，起到广泛性提问的作用。 

 

 



►腾讯会议直播互动 

先在微信群里和平台课程群里发布腾讯会议号码，提前 15 分钟进入会议，

发布课堂安排和要求。上课准时签到，课中随机提问，下课签到。 

 



 

►平台资源学习及课堂测试 

 

 

►课后作业 

根据课程内容布置作业，并限定完成时间，进行平台提交。 



 

 

►讨论 

根据课程内容，发布具有探讨性的问题，引发学生思考。 

 

►微信群、QQ 群、平台课程群集体答疑（配合私聊的点对点答疑） 

 



二、教学策略调整 

1.换位思考，尽量合理安排流程 

以学生的角度思考网络教学的流程，首先学生通过网络进行学习，网络及设

备客观条件彼此不同，得有容错机制；然后学生的课程是多课进行，每门课程流

程不一致，学生容易混淆。出于这些原因进行了两处设置： 

首先，签到时间设置上，按照课表时间提前 1个小时开始签到，签到时间持

续 2个半小时，基本保证课表时间内都可以进行签到，尽量排除网络原因造成的

签到缺勤问题。 

然后，在上课流程安排上，清晰且逐步切入主题，每个环节开始前都进行提

醒：开课（抢答）测试（学生）——直播讲解（老师、学生）——资源学习（学

生）——课内测试（学生）——课后作业并在线答疑（老师、学生），让学生在

课程时间内，有“事”做，逐步做，没有精力做别的“事”，成为纯粹的学习时

间。 

 

2.信息通透，平等且多方位沟通 

为保证学生接收到课程信息，通过各种渠道进行通知和沟通，课前，课中，

课后，甚至在晚间 8、9点，只要学生提出问题，第一时间进行解答和反馈。 

发布通知信息：课代表通过其学生群通知；老师在学生专业通知群通知；老

师在超星课程群通知；老师在超星通知里发布。 



互动解答渠道：学生专业通知群；超星课程群；QQ群；QQ私聊；微信私聊 

3.松紧结合，手中握沙，颗粒捡拾 

对学生管理上，考虑到现在学生普遍为 00后，个性突出，自由自主，所以

在管理上松紧结合，犹如手中握沙，不可太紧，把握住大多数，教学要求合理化、

可实施，不能强人所难；针对个别特殊人员采用单线针对性联系，语言不能生硬，

一般经过两次私聊后，基本都能完成正常的教学任务。 

4.思政渗透，润物细无声 

在课程中寻找课程思政的切入点，结合课程内容和专业技能，随时进行人文

和爱国教育，融入思政元素。 

比如在第二章广告创意原理第二节中，有关于采用地图元素进行创意的广告

案例，原本为关注国际事件，将其引申为关注家乡，家乡的美食、美景、遗址等

等，让学生在完成作业的同时，通过查阅资料来了解和认识家乡。 

作业题目要求： 

 

部分学生作品： 



 

三、问题与探讨 

1.网络教学的统计数据，不能了解学生真实的学习状态，学生看似都已经刷

完了任务点，但有的学生真是就是“刷”而不是学，主动性较差。如何更好的促

使学生认真学是个问题。 

2.互动辅导较比课堂或课后的面对面交流效果差很多。特定环境下的言辞的

问答间沟通效果直接且准确，而用网络打字或语音留言，甚至语音电话，都不如

当面交流的效果好，因缺乏连续铺垫和环境背景，影响了课程内容的内化理解。 

3.学生在家学习环境不同，自主支配时间，没有学习环境的烘托，自主控制

能力差等原因，导致有些学生常受外界影响，耽误每天的正常学习，也是一个问

题。 

以上是我这几周来的教学经验，请大家指正、交流。 

 


